SERVICO PUBLICO FEDERAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DO TOCANTINS

RESOLUCAO DO CONSELHO DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO
(CONSEPE) N.° 01/2011

Dispde sobre a institucionalizagdo ad
referendum do Nucleo de Telessatide da
Universidade Federal do Tocantins.

O Magnifico Reitor da Universidade Federal do Tocantins (UFT) e presidente do
Conselho de Ensino, Pesquisa € Extensdo (CONSEPE), Professor Alan Barbiero, no uso de

suas atribui¢des legais e estatutarias,
RESOLVE:

Art. 1° Aprovar, ad referendum do Conselho de Ensino, Pesquisa ¢ Extensdo
(CONSEPE), a institucionalizagdo do Nucleo de Telessatide da Universidade Federal do

Tocantins.

Art. 2° Esta Resolugéo entra em vigor na data de sua publicagdo.

Palmas, 10 de fevereiro de 2011.

"\

P/

rof. Alan Barbier

Presiden
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j 2 Introdugio/Apresentacio

O Projeto Nacional de Telessatide ¢ uma agdo do Ministério da Satde. em parceria
com o Ministério da Ciéncia e Tecnologia, que tem como proposta integrar as Equipes de
Saide da Familia em todo pais através das modernas tecnologias de informagdo e
comunicagdo, visando a qualificagdo da atengdo a saude. Para isso estd integrando essas
Equipes a centros universitarios de referéncia. difundindo conhecimentos e melhorando a
qualidade do atendimento em Atengdo Priméria no Brasil.

O Projeto Nacional de Telessaide ¢ uma iniciativa de apoio e capacitagio as equipes
do Programa de Satude da Familia, por meio do uso da tecnologia para Teleducagio Interativa
¢ Teleassisténcia Formativa. O objetivo é melhorar o atendimento prestado a populacio na
area de Atencdo Basica em Saude.

Entendendo a necessidade da participagdo multi-institucional. de unir os expertises
académicos com as necessidades governamentais de saude publica, de somar recursos através
de um envolvimento interministerial e de envolver gestores estaduais e municipais, o
Ministério da Salde fez um grande esfor¢o de integragdo. Para isto, desenvolveu varias
iniciativas que culminaram com a aprovacgédo da Portaria n° 35, de 4 de janeiro de 2007, que
Institui, no dmbito do Ministério da Satide. o Programa Nacional de Telessatde.

Este esfor¢o culminou no programa que tem como base. servigos prestados a distancia.
por meio desta tecnologia interativa. que estdo disponibilizados pelo sitio

http://www.telessaudebrasil.org.br/php/index.php. Algumas das agdes tém necessidades de

serem regionalizadas, para garantir agdes democraticas, a descentralizagdo de servigos e
principalmente o respeito as diversidades e peculiaridades regionais do pais, proporcionou a
criagdo de projetos estaduais.

O Tocantins foi instigado assim, a participar na montagem de um projeto que
atendesse a necessidade do Estado. Para tanto, foi criado em 2008, “embrides” em unidades
de ensino e pesquisa do Estado, para poderem interar-se e servir como centro fomentador de
idéias, na criagdo deste projeto estadual.

Por iniciativa e chamamento da Diretoria da Atencdo Primaéria da Secretaria de Estado
da Saide. que promoveu reunides. desenvolveu-se a idéia de implementar neste Estado o
projeto de Telessaude, gerando este projeto.

O computador e seus programas dedicados ao Telessatide oferecem uma nova

abordagem para a promogdo da qualidade de vida da populagdo, por meio da melhoria do



atendimento em Atenc¢do Primaria integrando centenas de Equipes de Salde da Familia em
uma rede colaborativa de Teleducacio e Teleassisténcia.

O Computador e/ou o Notebook sdo ferramentas de apoio na qualificagdo de
profissionais da saide, através de recursos interativos que possibilitam a formacgio de uma
rede de colabora¢do para promover um aprendizado a distancia (Teleducagdo Interativa),
integrado com uma estratégia de tutoragdo pratica a distancia (Segunda Opinido Especializada
Formativa).

Os equipamentos combinam o sistema computacional com recursos videos instrutivo
(unidades de conhecimento), videos de orientagio, manuais eletronicos e recursos de web site
em Telessatde, possibilitando o treinamento e a capacitagdo de profissionais de saide como
médicos, dentistas, enfermeiros, nutricionistas, fonoaudiologos. fisioterapeutas e agentes
comunitdrios de saude, entre outros.

O projeto prevé a integragdo das profissdes envolvidas na aten¢do primaria: Medicina,
Odontologia, Enfermagem, agentes comunitdrios de satde, técnicos. entre outros obtendo

com isto uma caracteristica de multiprofissionalidade em suas acoes.

2. Justificativa

A Estratégia Satide da Familia (ESF) iniciou sua implantacio em 1998 com 40 equipes
em 17 municipios do Tocantins. Atualmente implantada nos 139 municipios com uma
cobertura de 76% da populagio assistida pela ESF com 385 equipes. A introdugdo da Equipe
de Saide Bucal (SB) no Satde da familia deu-se em agosto de 2000 com 15 equipes. Hoje, o
Estado possui 136 municipios qualificados com 285 ESB. Com essa dimensio ¢ preciso usar
modernos recursos de Telemética e Telemedicina para promover a integragdo eficiente e
valorizagdo dos profissionais envolvidos em atividades de satde para a populagdo
tocantinense. Considerando ainda que em média 60% dos municipios do Tocantins possuem
populagdo inferior a 5.000 habitantes, sendo a Atengdo Priméria a Satde o modelo de atengdo
a saude da populagio.

Instituigdes de ensino e pesquisa no Estado do Tocantins sdo partes de um projeto
piloto para utilizagdo da rede de Telessaude Brasil. como a Universidade Federal do
Tocantins - UFT, a Fundagdo de Medicina Tropical do Tocantins - FMT.

A UFT ja estéd incluida na Rede Universitdria de Telemedicina — RUTE através de um

Termo de Cooperagdo Técnica e Apoio Reciproco assinado em 24/06/2009 projeto que visa



implantar uma infra-estrutura para interconexdo das Unidades de Faculdades e Hospitais de
Ensino permitindo a comunicagdo e colaboracio entre os grupos de pesquisa nacionais.

A FMT desde sua criagdo em 2003 tem em sua estrutura uma diretoria e um programa
de governo chamado “Informagdo em Satde”, para atender a demanda da Informagdo em
Saude e Capacitagdo de massa. O objetivo deste programa ¢ criar infra-estrutura necessaria
para o apoio ao desenvolvimento da drea de informagdo em saude, pela criagdo e utilizagio de
ferramentas facilitadoras de processos na drea de informacdo, documentacio e informatica;
promover o desenvolvimento técnico - cientifico da regido, pela divulgacdo de pesquisas,
atualizag@o de profissionais de satide por meio de congressos. foruns, semindrios e “ensino a
distancia”, garantindo a retro alimentagdo do sistema de satide e instituicdes de satde
nacionais, internacionais e outros setores da sociedade: assim como instrumentar, capacitar,

desenvolver e fortalecer o corpo técnico na drea satide www.fmt.to.gov.br. Junto a esta

Diretoria e programa, a partir do recebimento de equipamentos do Programa Nacional de
Telessaide, através do embrido FMT, estimulou-se a criagio do “Nucleo de Telemedicina da
FMT”, com o objetivo de efetivar com maior velocidade o desenvolvimento destas
ferramentas e agdes, que culminariam a um apoio mais efetivo na criacio da rede de
Telessaude do Estado do Tocantins.

As principais vantagens do Telessatide sdo de estruturar uma ampla rede de formacio
permanente em servigo, a partir das dividas e desafios enfrentados pelos profissionais em seu
trabalho cotidiano utilizando uma tecnologia de baixa complexidade, com amplo impacto
social e replicavel em dimensdes distintas, sendo um modelo de baixo custo. possibilitando o
estreitamento das relagdes entre pesquisa (Universidades) e assisténcia (servigos).

Os beneficios das Teleconsultorias sdo de facilitar o processo de retorno dos
encaminhamentos ao promover resolugio das duvidas, mas também ao realizar a
disseminagdo de informagdes adicionais que levem a condutas mais adequadas; promover a
valorizagdo do profissional e dos servicos de saide com uma maior interacgdo
interprofissional; diminuir o nimero de encaminhamentos ao especialista. aliviando o
estrangulamento existente e tornando a unidade bésica mais resolutiva. A discussio com o
especialista, juntamente com um sistema estruturado de referéncia e contra-referéncia
conduzem a otimizagdo do atendimento ao paciente, bem como maior seguranga do
profissional, que encontra apoio técnico e formagio tedrica: contribui para a reorganizacdo da
rede assistencial, com um aumento da resolubilidade da assisténcia.

Os beneficios da Videoconferéncia sdo de oferecer a capacitagdo no proprio local de

trabalho; ampliar a oferta de capacitagdo para os profissionais de satde: discutir protocolos



assisténcias e atualizagdes técnicas; discutir temas emergenciais envolvendo maior niimero de
profissionais; envolver os profissionais na defini¢do dos temas ofertados através de votagio
On Line.

Os representantes dos municipios serdo treinados em eventos presenciais para o uso do
computador e de outras tecnologias e conceitos. Também receberdo constante apoio a
distancia pela equipe de suporte técnico da além de receberem visitas da equipes.

Quando instalado nas Unidades Bésicas de Satide dos municipios, sera oferecido um
treinamento para que os profissionais possam utilizar as ferramentas e os recursos do kit com
eficacia.

As modalidades de atendimento aos municipios serdo através de Teleconsultas e
Videoconferéncias. As Teleconsultas se dividem em on line e off line. As Teleconsultas on
line ocorrerdo através de agendamento prévio, no qual o profissional apresentara um caso
clinico para o especialista, a fim de receber orientagdes quanto ao diagnostico, terapia,
condutas gerais ou propedéuticas. Na Teleconsulta off line sera destinada aos casos que
necessitam apenas de esclarecimentos sobre davidas especificas. Nesta modalidade o
profissional envia o resumo do caso clinico ao especialista via email e aguardard a opinido
que serd dada em até 24 horas destinada aos casos que necessitam apenas de esclarecimentos
sobre dividas especificas. Nesta modalidade o profissional envia o resumo do caso clinico ao
especialista. As Teleconsultorias possuem, no proprio sistema, mecanismos de controle e de
gestao.

As Videoconferéncias para os profissionais da rede, os temas principais estardo
direccionados para resolugdo dos problemas assistenciais ou dificuldades do cotidiano: a
Universidade repassard novos saberes e/ou modificacdo de conhecimentos Jj& sedimentados.
As Videoconferéncias serdo controladas através de formularios on line.

O Projeto diminui os gastos com satide por meio da qualificagdo profissional. reducio
da quantidade de deslocamentos desnecessarios de pacientes e aumento das atividades de
prevencido de doengas.

Esta iniciativa combina recursos como, videos de orientacdo, recursos de Teleducagdo
e Teleassisténcia via web site, manuais eletrénicos e treinamento presencial para difundir
conhecimento e diminuir os custos com satide publica no Brasil,

As agdes concentram-se na capacitagdo das equipes de saude da familia por meio da
criagdo de uma central educacional usando Teleducacdo Interativa. com materiais elaborados

pelos importantes centros universitdrios do pais, e uma biblioteca virtual que ajudara os



profissionais do PSF a terem acesso as mais atualizadas informacdes cientificas. e o que ha de
melhor em evidéncia cientifica.

As atividades de prevengdo de doengas sdo uma das prioridades. e serdo empregados
recursos audiovisuais de facil compreensio para que os profissionais do PSF possam motivar
populagdes a comprometerem—se para a melhoria da qualidade de vida da sua comunidade.

O apoio especializado através da segunda opinido educacional facilitara com que as
equipes do PSF possam ter acesso a orientagdes profissionais para solugdo dos problemas.
sem necessidade de deslocamento fisico. E um moderno meio de formar profissionais de
acordo com as necessidades da sua regido. Agilizam-se as tomadas de decisio através da
integracdo dos pontos de PSF com os centros universitarios de referéncia.

Além disso, cada equipe de PSF terdo as Teleconsultorias como uma forte ferramenta
¢ estratégica base de dados para tomadas de decisio em relagio aos problemas da

comunidade.

3. Objetivo Geral

Implantar o nicleo de Telessaude no Tocantins e pontos nos municipios, visando a
melhoria da qualidade do atendimento da Atencdo Primaria a Saide, por meio da ampliagdo

da capacidade de agdo das equipes de Saude da familia.

4. Objetivos Especificos:

- Implantar 01 Ncleo, 70 unidades de Telessatide, atingindo 70 cidades.

- Integrar as equipes de saude da familia das diversas regides do estado com o Projeto
Nacional de Telessaude € com os centros de ensino e pesquisa (Universidade Federal do
Tocantins e Fundagdo de Medicina Tropical),

- Melhorar a qualidade dos servigos prestados em atengdio primdria, diminuindo o
custo de saide através da qualificagdo profissional, redugio da quantidade de deslocamentos
desnecessarios de pacientes e por meio do aumento de atividades de prevengdo de doengas.

- Desenvolver ferramenta de gerenciamento e desenvolvimento da Telessatde do
Estado do Tocantins, como a home Page, sistema de controle e servigos para sua implantagio.

- Implantar servigo de segunda opinido formativa, servigos de cardiotelemedicina, etc.



- Contribuir para o aumento da resolutividade dos casos atendidos na atencdo basica,
evitando o encaminhamento desnecessério para referéncia secunddria (resultados esperados

ou metas).

5. Metas:

- Criar ambiente com conectividade a Internet para as equipes de Satde da Familia —
Consultério /Ambulatério virtual: 1 em cada dos 70 Municipios.

- Criar a sala de aula multifuncional na UFT, FMT. ETSUS e Municipios: 1 na UFT; 1
na FMT; 1 na ETSUS e nos municipios (70).

6. Etapas do Projeto

a) Elaboragéo do projeto TELESSAUDE TOCANTINS, por meio da SESAU, UFT e FMT;
b) Apresentar o Projeto para conhecimento e aprovagio na CIES e CIB;

¢) Divulgagdo da proposta do TELESSAUDE, por meio dos colegiados de gestdo;

d) Selegdo dos municipios;

¢) Implantagdo dos pontos.

f) divulgagdo de portaria para a adesdo dos municipios (internet, COSEMS e Colegiados de

£estao);
g) sele¢do por equipe paritaria SESAU/COSEMS e comunicagdo aos escolhidos;

h) apresentagdo de relatdrio sobre o processo de escolha a CIB.

. Proposta Estadual.

A escolha dos pontos para a rede do Projeto de Telessatide Tocantins serd de acordo
com os seguintes critérios:
1. Implantagdo de pontos em 70 municipios do Tocantins:
2. Apresentagdo de manifesto de Interesse dos Municipios através de Oficio
contemplando critérios pré - estabelecidos:

- Acesso a internet de acordo com especificagio do Telessaude



- Manutengéo dos equipamentos dos pontos no municipio;
- Disponibilidade de pessoal na drea de informatica;
- Local apropriado para implantagio do ponto.
- Equipe de saude da Familia completa.
3. Compromisso formal do gestor em incluir na agenda semanal de trabalho
das equipes de Saude da Familia um periodo minimo de 2 horas dedicado aos estudos e
avaliagdo de situagdes especiais.
4. Os critérios de priorizagdo sdo:
- cobertura populacional da ESF;
- municipios com unidade com mais de uma equipe, objetivando
chegar-se préximo a uma média de 3 equipes / ponto;
- prioridade para os municipios com menores IDH:
- um ponto por municipio menor de 20.000 habitantes;
- nos municipios acima de 20.000 habitantes, receberdo mais pontos, de

acordo com a necessidade.
OBS: Os municipios prioritarios do Plano de Redug¢do da Mortalidade Infantil Jja estdo pré
selecionados devido a prioridade de implementagdo do referido plano no Estado do Tocantins.
8. Monitoramento e Avaliacio.
Serd realizado 0 acompanhamento através da ferramenta do Telessaude mensalmente

pela equipe do Nicleo Tocantins pelo numero de acessos. As visitas in loco dos pontos sera

realizada semestralmente pela equipe do ntcleo.

9. Cronograma



Cronograma Preliminar 2009
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