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1. EMENTA

Origem e transformac6es do turismo. Conceituagdo de turismo. Tipologia. Dimensdo. Oferta
diferencial e técnica. Produto turistico. Tendéncias.Organizacdo do turismo e funcionamento.

Sistema de turismo. Tipos de empresas e caracteristicas gerais.

2. OBJETIVOS

2.1. Geral

Preparar o aluno, para que ele possa entender e aplicar os estudos tedricos sobre a teoria e técnicas
do turismo. Demonstrar as novas tecnologias da area turistica - retrofit - e seu devido uso no
mercado de trabalho atual. Fazer com que o discente tenha uma compreensdo clara de que a
atividade turistica é uma atividade que, se conduzida dentro de principios técnicos cientificos,pode
ser entendido como um fendmeno social que enfatiza a hospitalidade e a area de alimentos e
bebidas como possibilidades de negocios e de geradores de impacto econdmico. Mostrar a
importancia do gestor em turismo nos aspectos sociais, culturais e ambientais com

comprometimento ético nos setores pablicos e privados.

2.2. Especificos

= Conhecer as varias definicdes de turismo;

= Compreender os varios enfoques da analise turistica e a importancia da visao sistémica;

= Conhecer o conceito de oferta, demanda turistica e de produto turistico;

= Fornecer aos alunos subsidios teoricos e praticos para que eles possam fazer uma analise da
oferta e demanda turistica interligada com o mercado turistico;

= Auvaliar o grau de importancia que os equipamentos turisticos tém no processo de evolucao
e desenvolvimento do turismo.

= Conhecer as novas tecnologias da area turistica e sua aplicabilidade




3. PROGRAMA

3.1. Contetido Programatico

1. Turismo no Brasil e no mundo

1.1 O turismo no Brasil e sua evolugéo

1.2 Os tipos de turistas - classificacdo de Conhen e de MclIntosh

1.3 Motivacg0es dos turistas e 0s recursos turisticos (atrativo natural, cultural)
2. Conceito de produto turistico

2.1 Conceito de oferta e de produto turistico

2.2 Tipos de servicos turisticos

2.3 A importancia dos servicos publicos de apoio ao turismo

2.4 A importancia da infra-estrutura bésica e os tipos de infra-estrutura basica para o turismo
3. Sistema turistico

3.1 Consumo turistico

3.2 Conceito de mercado turistico

3.3 Demanda turistica - caracteristicas e classificacao

3.4 Destinacdo turistica

3.5 Inovacdes Tecnoldgicas - Retrofit

4. METODOLOGIA

4.1. Ensino: Leitura, exposicdo e debates de textos tedricos. Desevolvimento de trabalhos em
grupos. Aulas expositivas. Seminarios.
4.2 Avaliacéo:

Seminario, trabalho escrito e avaliacdo individual.
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