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APRESENTACAO

A Pré-Reitoria de Extensédo, Cultura e Assuntos Comunitarios-PROEX/UFT apresenta a
comunidade académica o documento orientativo sobre a avaliagdo e acompanhamento
institucional das acbes de extensdo da UFT. Este documento orientador objetiva informar
como sera efetivado o processo de avaliagdo e monitoramento das acdes de extensdo tendo
como referéncia a Politica de Extensdo da Universidade Federal do Tocantins ancorada pela
Politica Nacional de Extensdo Universitaria.

Para qualificacdo da Extensdo € imprescindivel um processo de avaliacdo eficaz que
apresente os resultados e impactos efetivados por suas a¢es junto a comunidade interna e
externa. E, por meios destes resultados a Extenséo possa ser cada vez mais fortalecida.

Ademais, o presente documento orientador traz em seu bojo a relevancia da avaliacdo
nas agdes de extensdo, a metodologia do processo de avaliacdo das agdes, 0s instrumentos de
avaliacdo, recomendacOes gerais e questdes norteadoras que subsidiardo a construcdo dos
instrumentos a serem realizados no decorrer da avaliagéo.

Ratifica-se a importancia da avaliacdo para que possamos mensurar a efetividade das
acOes propostas, rever os pontos frageis, destacar os pontos positivos, justificar a manutencdo
do fomento destinado as acdes de extensdo, bem como apresentar novas estratégias que visem o
fortalecimento da extenséo universitaria.

Neste sentido, solicitamos o engajamento de vossas senhorias para a coleta e
sistematizacdo dos dados com vista a eficacia e efetividade das a¢fes propostas com o intuito
de que a extensdo universitaria cumpra com a sua fungdo social de relacdo dialdgica e

transformadora entre a universidade e a sociedade e vice-versa.

Equipe da Proex

Saudac0es extensionistas!



1. AVALIACAO E MONITORAMENTO DA EXTENSAO NA UFT

De acordo com o art. 17 da Politica de Extensdo da Universidade Federal do Tocantins -
Resolucdo n° 05, de 02 de setembro de 2020, a avaliagdo da extenséo segue o estabelecido pelo
Forum de Pro-Reitores de Extensdo das Instituicdes Publicas de Educacdo Superior Brasileiras
(FORPROEX), quanto as dimensdes e indicadores a serem observados:

| - Dimensdo Politica de Gestdo: importancia estratégica da extensao universitaria;
estrutura organizacional de suporte a extensdo universitaria; valorizacdo da prética
extensionista como critério de promocdo na carreira; institucionalizacdo de programas e
projetos de extensdo; formacdo em gestdo da extensdo para servidores dos drgdos/setores
responsaveis pela extensdo; capacitacdo em extensdo promovida ou apoiada pela pré-reitoria
(ou equivalente) aberta @ comunidade; garantia da qualidade na extensao; taxa de aprovacao de
propostas de extensdo em editais externos; recursos do orcamento anual publico voltado para
extensdo; recursos da extensdo captados via edital publico externo e recursos da extensao
captados via prestacdo de servigcos académicos especializados.

Il - Dimenséo Infraestrutura: disponibilidade de espaco fisico para érgdos/setores de
gestdo da extensdo; estrutura de pessoal nos Orgdos/setores de gestdo da extensdo;
disponibilidade de equipamentos adequados para eventos culturais; disponibilidade de espacos
esportivos adequados; disponibilidade de espacos adequados de apoio ao empreendedorismo;
logistica de transporte de apoio a extensdo; acesso e transparéncia das acdes extensao; sistemas
informatizados de apoio a extensao.

11 - Dimensdo Relacdo Universidade — Sociedade: representacdo da sociedade na
Instituicdo Publica de Ensino Superior (IPES); Parcerias interinstitucionais; Envolvimento de
profissionais externos na extensdo da IPES; Representacdo oficial da IPES junto a sociedade
civil; Meios de comunicacdo com a sociedade; Alcance da Prestacdo de Contas a Sociedade;
Publico alcancado por programas e projetos; Publico alcangado por cursos e eventos; Publico
alcancado por atividades de prestacdo de servigo; Professores da rede publica atendidos por
cursos de formacdo continuada; Acles de extensdo dirigidas as escolas publicas, privadas e
outras instituicbes de ensino basico e superior; Inclusdo de populacdo vulneravel nas agdes
extensionistas; Municipios atendidos por a¢des extensionistas.

IV - Dimensdo Plano Académico: regulamentagdo de critérios para inclusdo da
extensdo nos curriculos; Nivel de inclusdo da extensdo nos curriculos; Articulagdo extensdo —
ensino; Articulacdo extensdo — pesquisa; Contribuices da extenséo para 0 ensino e a pesquisa;

Estudantes de graduacdo envolvidos em acdes de extensdo; Proporcdo de estudantes de
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graduacdo envolvidos em extensdo; Participacdo geral da extensdo no apoio ao estudante;
Participagdo de docentes na extensdo; Estudantes de graduacdo envolvidos em acbes de
extenséo.

V - Dimensdo Producdo Académica: acGes de extensdo desenvolvidas por
modalidade; Producdo de materiais para instrumentalizacdo da extensdo; producédo de livros ou
capitulos, com base em resultados da extensdo; publicacdo de artigos em periddicos, com base
em resultados da extensdo; comunicagfes em eventos, com base em resultados da extenséo;
producdes audiovisuais;  producGes artisticas  (exposi¢Oes, espetaculos, outros);
empreendimentos graduados em incubadoras; cooperativas populares graduadas em
incubadoras.

Paragrafo Unico: quanto aos indicadores, os mesmos serdo definidos de acordo com o
plano anual de atividades da unidade gestora, aos quais, as a¢cdes estardo vinculadas, conforme
a Politica Nacional de Avaliacédo da Extenséo Universitaria

(https://www.ufmaq.br/proex/renex/images/documentos/Avaliacao-Extensao.pdf).

2. AIMPORTANCIA DA AVALIACAO

A Pro-Reitoria de Extensdo, Cultura e Assuntos Comunitarios-PROEX/UFT, vem ao
longo dos anos aprimorando o processo de avaliacdo das acdes de extensdo. As acdes de
extensdo cadastradas na PROEX passam por avaliacdo técnica e de mérito com base nas
diretrizes da extensdo universitaria. Destaca-se também que desde 2015, a PROEX vem
realizando a avaliacdo com os alunos e coordenadores (as) de acdes com bolsas de extenséo,
porém, verificou-se a necessidade de ampliar este processo de avaliacdo, ao incluir os
beneficiarios externos. A comunidade externa participa ativamente das acdes de extensdo,
sendo extremamente importante ouvi-la, para o fortalecimento da extensdo universitaria.

Neste sentido, a avaliagdo com a participacdo do publico interno e externo, pode
contribuir para que as atividades extensionistas que sao ofertadas continuem sendo apropriadas
e estabelecam a resolubilidade dos conflitos apresentados, identificando se estes séo relevantes,
se produziram ou ndo mudancas significativas na formacdo dos estudantes e na realidade das
comunidades a qual a a¢do esta vinculada.

Segundo Aguilar et al (1994) a avaliacéo é:

“E uma forma de pesquisa social aplicada, sistematica, planejada e dirigida; destinada
a identificar, obter e proporcionar de maneira valida e confidvel dados e informagéao


https://www.ufmg.br/proex/renex/images/documentos/Avaliacao-Extensao.pdf

suficiente e relevante para apoiar um juizo sobre o mérito e o valor dos diferentes
componentes de um programa (tanto na fase de diagnostico, programacdo ou
execucdo), ou de um conjunto de atividades especificas que se realizam, foram
realizadas ou se realizardo, com o proposito de produzir efeitos e resultados concretos;
comprovando a extensdo e 0 grau em que se deram essas conquistas, de forma tal que
sirva de base ou guia para uma tomada de decisdo racional e inteligente entre cursos
de acdo, ou para solucionar problemas e promover o conhecimento e compreenséo dos
fatores associados ao €xito ou ao fracasso de seus resultados”. (AGUILAR; ANDER-
EGG, 1994, p. 31-32)

A avaliacdo perpassa pela utilizacdo de procedimentos cientificos para a identificacéo,
obtenc&o e sistematizacdo dos dados e informacodes inerente ao processo analisado. A exigéncia
de métodos ou de técnicas confere a avaliacdo condigdes primordiais para que possa emitir
juizos de valor.

Complementando este conceito, a extensdo também tem se utilizado dos propositos
definidos pela ONU, citado por Cohen e Franco (1999):

“Processo orientado a determinar sistematica e objetivamente a pertinéncia, eficiéncia,
eficacia e impacto de todas as atividades a luz de seus objetivos. Trata-se de um
processo organizativo para melhorar as atividades ainda em marcha e ajudar a
administracdo no planejamento e programagao e futuras tomadas de decisdes”. (p. 76)

A avaliacdo é extremamente importante para verificar se as atividades desenvolvidas
nas acOes de extensdo alcancaram ou ndo os resultados esperados. A partir da analise dos dados
da avaliacdo realizada pelo publico interno e externo € possivel compreender e identificar com
efetividade a eficacia dos objetivos propostos.

Roche (2002) conceitua avaliacdo de impacto como “analise sistematica das mudangas
duradouras ou significativas — positivas ou negativas, planejadas ou nao — nas vidas das pessoas
e ocasionadas por determinada ac¢do ou série de agdes” (p. 37). A partir desta avaliacdo é
possivel responder : as aclGes de extensdo conseguiram modificar as situacGes e/ou
realidades as quais se debrucaram? Quais foram os resultados e/ou os impactos
alcancados? Esses resultados foram positivos, significativos e/ou negativos?

A avaliacdo de impacto mede mudancas profundas e duradouras da situagdo problema.
E importante nesta avaliacdo que se tenha pesquisa inicial do cenario-base de comparaco, que
deve descrever e caracterizar a condicao/situacao inicial. Desse modo, a avaliacdo de impacto
necessita de uma etapa ex ante e outra ex post e que contemple elementos de analise dos
impactos académicos e sociais, buscando compreender as mudancas no processo de formacao
do estudante e da comunidade externa para mensurar as reais transformac6es ocorridas na
realidade social.

Neste contexto, reforcamos a necessidade dos coordenadores (as) de acdes de extensdo

realizarem a avaliagdo com a comunidade externa, com o intuito de avaliar os



resultados/impactos proporcionados pela acdo de extensdo efetivada, a qual a extensdo visa a
relacdo transformadora entre a universidade e a sociedade e nesta relagdo possa existir
aprendizado para ambas partes.

Portanto, a avaliacdo é necessaria e devera ser constante, pois visa a busca de melhoria
do objeto avaliado e o resultado desta, reflete nos prdprios processos, procedimentos e
instrumentos utilizados, com vista a tomada de decisdes diante dos resultados obtidos, tendo a
indicacdo de continuidade e/ou revisdo dos objetivos propostos na agéo.

3. METODOLOGIA DO PROCESSO AVALIATIVO

As acdes de extensdo da Prd- Reitoria de Extensdo, Cultura e Assuntos Comunitarios-
PROEX sdo avaliadas antes, durante e ao término. E importante frisar que toda acdo de
extensdo deve ser balizada pelas diretrizes que contemplam a extensdo universitaria
(FORPROEX, 2012). As diretrizes sdo conhecidas pelos 5 “is” da extensdo. A seguir, seguem
as diretrizes com 0s seus respectivos conceitos:

> Interacéo dialdgica - Orienta o desenvolvimento de relagdes entre Universidade
e setores sociais marcadas pelo dialogo e troca de saberes, substituindo o discurso da
hegemonia académica pela ideia de alianga com movimentos, setores e organizagdes sociais.

> Interdisciplinaridade e Interprofissionalidade - Busca a combinacdo de
especializacdo e interacdo de modelos, conceitos e metodologias oriundos de varias disciplinas
e areas do conhecimento, assim como pela construcdo de aliancas intersetoriais, Inter
organizacionais e Inter profissionais.

> Indissociabilidade Ensino, Pesquisa e Extensdo - Considera que as acOes de
extensdo adquirem maior efetividade se estiverem vinculadas ao processo de formacdo de
pessoas (Ensino) e de geracdo de conhecimento (Pesquisa).

> Impacto na Formacdo do Estudante - Seja pela ampliacdo do universo de
referéncia que ensejam, seja pelo contato direto com as grandes questdes contemporaneas. As
acOes de extensdo possibilitam enriquecimento da experiéncia discente em termos tedricos e
metodoldgicos, a0 mesmo tempo em que abrem espacos para reafirmagdo e materializacéo dos
compromissos éticos e solidarios da Universidade Publica brasileira. Neste sentido, a
participacdo do estudante nas acOes de Extensdo Universitaria deve estar sustentada em

iniciativas que viabilizem a flexibilizacdo curricular e a integralizacéo de créditos.



> Impacto e Transformacéao Social - Reafirma a Extensdo Universitaria como o
mecanismo pelo qual se estabelece a inter-relacdo da Universidade com os outros setores da
sociedade, com vistas a uma atuacéo transformadora, voltada para os interesses e necessidades
da maioria da populacdo, e propiciadora do desenvolvimento social e regional e de
aprimoramento das politicas publicas.

Ante o0 exposto, destaca-se que toda acdo de extensdo é imprescindivel a participacdo de
estudante com vista ao impacto no seu processo formativo, a acdo deverd ser interdisciplinar,
envolver as outras areas de conhecimento, e entrelacar o ensino e a pesquisa. A agdo de
extensdo devera extrapolar os muros da universidade e envolver a comunidade externa, a partir
de uma relacdo dialdgica, de escuta sensivel e de trocas de experiéncias, em uma perspectiva de
transformacé&o social por meio da relacdo entre universidade e sociedade.

As diretrizes da extensdo universitaria norteam as acdes de extensdo desde a sua
concepcao, no processo de avaliacdo, seja ela inicial até a sua finalizacdo. Neste sentido,
destacaremos alguns passos e procedimentos que serdo observados no processo de avaliagédo e
monitoramento das acdes de extens&o.

a) Da submissdo da acdo de extensdo - Quando as acles de extensdo sdo
submetidas no sistema de gerenciamento de projetos, as mesmas sdo avaliadas tecnicamente
pela Proex. Apds a andlise técnica, a acdo de extensdo é encaminhada para o avaliador ad hoc
que analisa 0 mérito da acdo de extensdo. O avaliador externo verifica se as diretrizes da
extensdo sdo contempladas na acao de extensao.

b) Durante o periodo de desenvolvimento da acdo de extensdo - No decorrer do
desenvolvimento da acdo na metade da sua vigéncia, o coordenador (a) da acdo devera realizar
o relatério parcial no sistema de gerenciamento de projetos, sinalizando os objetivos ja
alcancados e/ou justificando o ndo atendimento dos objetivos tracados de acordo com o
cronograma apresentado no cadastro da acdo. O relatorio parcial demonstra uma visdo geral do
cumprimento do proposto na acdo em relacdo ao cronograma descrito. Para a Proex, este
monitoramento também ¢ salutar para acompanhamento dos objetivos propostos e caso
necessitem de alguma readequacdo ainda tenha tempo suficiente para replanejar e tracar novas
estratégicas com vista ao alcance do objetivo proposto na agdo de extenso.

C) No final da acdo de extensdo — O relatorio de atividade € um instrumento
relevante para a coleta de dados e para producdo de informacOes acerca da extensao
universitaria da PROEX. Por meio deste, a Prd-Reitoria estabelece politicas, diretrizes,
normativas e estratégias com vista ao fortalecimento da extensdo universitaria. Os relatérios

das atividades de extensdo subsidiam a elaboracdo de materiais de publicizacdo das acdes de
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extensdo com a finalidade de promover a divulgacdo dos resultados e contribui¢bes entre a
comunidade interna e externa nos sites e redes sociais institucionais.

O coordenador (a) da acdo devera realizar o relatorio final em até 30 (trinta) dias apos
0 término da acéo no sistema de gerenciamento de projetos, apresentando a Proex os resultados
alcancados na acdo. O relatorio final visa apresentar os resultados aferidos na acdo de extenséao
conectados as diretrizes da extensdo universitaria.

A PROEX avalia os itens descritos no relatorio final com base na acéo inicial, se houve
0 cumprimento do objetivo da acdo e os aspectos descritos em relacédo as diretrizes da extensao,
se todos estiverem em conformidade, libera a acdo para emissao dos certificados.

d) Dos bolsistas e coordenadores (as) de bolsas de extensdo — A Proex realiza
uma formacéo inicial com todos os bolsistas e coordenadores (as) de bolsas de extenséo,
visando apresentar os objetivos do Programa Institucional de Bolsas de Extensdo-PIBEX, as
atribuicoes dos bolsistas e coordenadores, bem como, trazer a concepgao da extensao no que se
refere as legislacGes e as diretrizes, com o intuito de que a formagdo os capacite para 0 bom
desempenho do projeto/programa junto a comunidade externa. Durante a efetivacdo do
projeto/programa hd momentos para dialogar com o0s bolsistas e coordenadores sobre a
execucdo da bolsa.

Ao final do projeto/programa realiza-se avaliagdo com os bolsistas e coordenadores (as)
em que sdo observados aspectos inerentes ao processo de formagdo do estudante (bolsista);
sobre desempenho académico; sobre a orientacdo do coordenador (a); cumprimento dos
objetivos tracados; relacdo com a comunidade externa; enfim, os impactos alcangados.

e) Dos beneficiarios externos - A avaliacdo dos beneficiarios externos sera
realizada pelos coordenadores (as) das acdes de extensdo. Inicialmente esta avaliacdo sera
exigida das acBes contempladas com fomento. Caberd aos coordenadores (as) organizar os
instrumentos, realizar a coleta de dados com a comunidade externa, sistematizar os dados em

formato de relatdrio e apresentar este a PROEX.

4. INSTRUMENTOS DE AVALIACAO

Instrumentos de avaliacdo sdo 0s meios pelos quais serdo obtidas as informacgoes
necessarias para a realizagdo da analise. Os instrumentos devem ser testados antes da sua
aplicacdo para verificar se é possivel os avaliados respondé-los de forma adequada, garantindo

gue as respostas obtidas representem a expressdo dos mesmos. Para conceber um instrumento,



portanto, é necessario imaginar as situacfes em que o mesmo sera respondido, as possiveis
fontes de informacdes, as diferencas conceituais e regionais, entre outras. Também é necessario
definir previamente se o indicador sera qualitativo ou quantitativo, e se sera possivel
demonstrar os resultados.

Assim sendo, a seguir apresenta-se alguns instrumentos que poderdo ser utilizados na
avaliagéo:

a) Banco de dados — um banco de dados associado a um sistema de registro das a¢oes
de extensdo é um instrumento potencialmente poderoso para iniciar a avaliacdo de processo. O
banco de dados ideal é concebido para possibilitar a avaliacdo, e ndo o contrario: a avaliacdo
ser restrita as informacdes existentes.

b) Check-list — é um instrumento rapido para o0s processos de acompanhamento e
monitoramento, podendo ser ampliado para a avaliacdo de eficiéncia. Consiste em uma lista de
tarefas que vai sendo marcada se estas foram atendidas ou ndo. Se incorporar uma coluna de
medidas tomadas para a correcdo, terd um carater de monitoramento; se incluir as quantidades e
as datas de realizacdo das tarefas, podera ser utilizada para a avaliacdo de eficiéncia. Se incluir
uma medida de qualidade, podera gerar indicadores de eficacia, mas, pelo seu carater resumido,
ndo pode ser a Unica fonte para este nivel de avaliagéo.

c) Enquetes — sdo perguntas de resposta simples, coletadas de forma rapida e que
expressam uma Unica posi¢cdo, normalmente sim ou ndo. S8o instrumentos validos para
pesquisas rapidas com grande publico, onde ndo interessa muito os motivos da posicdo. Podem
ser utilizadas para acompanhamento e monitoramento (O senhor ja foi atendido? O material ja
foi recebido?), para avaliacdo de eficiéncia (O data show estava na sala no momento
solicitado?) e de eficécia (Os bolsistas souberam atender aos participantes?).

d) Pesquisas de opinido e de satisfacdo — sdo questionarios preconcebidos, com
respostas padronizadas, em que o entrevistado responde sem muita margem de discussao.
Podem ser utilizadas nas avaliacfes de eficiéncia, eficacia e efetividade. Para a avaliacdo de
impacto, devem ser aplicadas com critério, pois poderdo ser contaminadas pelo tempo
decorrido, pela falta de memoria em relacdo ao momento da acdo, pelo ndo entendimento
correto da responsabilidade de cada um dos atores do processo, etc.

e) Entrevistas abertas — sdo conversas registradas com alguém que se julgue de
interesse para a avaliacdo da agdo. Pode durar mais de uma hora e ndo ha um formato
preconcebido: as perguntas vdo sendo feitas de acordo com a resposta anterior ou buscando
tentativas de obter a percepgdo mais profunda do entrevistado sobre a acdo, seu processo e seus

resultados. Ndo sdo muito adequadas para a avaliagdo de eficiéncia (ndo tém um roteiro
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definido, podem levantar informacdes para uma acdo, mas ndo para a outra, impedindo a
comparacdo entre os esforgos realizados e 0s seus resultados), mas podem ser utilizadas na
avaliacdo de eficacia, efetividade e impacto.

f) Entrevistas estruturadas — seguem roteiros predefinidos, embora possibilitem
margem de discussdo. Resultardo em valores qualitativos, de forma predominante. Se forem
agendadas previamente, podem levantar informag6es quantitativas, como € o caso de entrevista
a entidades publicas, ndo governamentais e privadas que tenham participado de uma acgéo de
extensdo — quantas pessoas de sua instituicdo participaram da acdo? Qual foi o valor investido
na tarefa x? Quanto tempo foi aplicado na tarefa Y? Assim, podem ser utilizadas em todos os
niveis de avaliagdo, embora seu custo ndo seja compativel para a avaliagdo massiva de
eficiéncia e eficacia, que podem ser medidas com instrumentos mais simples.

g) Questionarios — roteiros de perguntas definidos, podem ser respondidos pelo
entrevistado sem a presenca do pesquisador. Portanto, tém um custo menor que as entrevistas.
Devem ser avaliados quanto a clareza das perguntas, para evitar respostas ndo utilizaveis na
avaliacdo. Recomenda-se, fortemente, que sejam submetidos a um teste de campo antes da sua
multiplicacao.

h) Triangulacdo de informacGes — a triangulacdo de informacBes é um instrumento
para conferir a consisténcia dos valores levantados pelos instrumentos, para verificar a
existéncia de inconsisténcias. E muito Gtil para refinar as informacdes qualitativas ou para
entender resultados quantitativos aparentemente inconsistentes. E uma metodologia facilmente
aplicavel nas acdes de extensdo, podendo avaliar a eficacia e a efetividade de modo rapido e
eficiente. Tem como atrativo adicional a fase de negociacdo das perguntas e respostas, 0 que
socializa o proprio processo avaliativo.

A seguir apresentaremos as principais caracteristicas do enfoque quantitativo e
qualitativo que poderdo contribuir na construcdo do relatério de avaliacdo de
resultados/impactos.

Para Minayo (2001) a pesquisa qualitativa trabalha com o universo de significados,
motivos, aspiracles, crencas, valores e atitudes, o que corresponde a um espaco mais profundo
das relagdes, dos processos e dos fendmenos que ndo podem ser reduzidos & operacionalizacdo
de variaveis.

As caracteristicas marcantes da pesquisa qualitativa sdo: objetivacdo do fendmeno;
hierarquizacdo das acdes de descrever, compreender e explicar, precisdo das relacbes entre o
global e o local em determinado fendmeno. Em educacdo os fendmenos sdo complexos e estdo

interligados em uma teia de fatores que séo interdependentes.
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No enfoque quantitativo utiliza a coleta de dados para testar hipdteses, baseando-se na
medicdo numérica e na andlise estatistica para estabelecer padrdes e comprovar teorias
SAMPIERI; CALADO; LUCIO, (2013, p. 30). E, complementa o enfoque qualitativo buscando
principalmente a “dispersdao ou expansao” dos dados e da informacdo, enquanto o enfoque
quantitativo pretende intencionalmente “delimitar” a informa¢dao (medir com precisao as

variaveis do estudo, ter “foco”.

4.1 Como Estruturar os Dados?

Apbs a escolha do instrumento e coleta dos dados, os resultados necessitam ser
tabulados e analisados. Muitas avaliacbes ndo conseguem concluir esta etapa, deixando 0s
dados coletados guardados por ndo saber o que fazer com eles. E preciso sistematizar as
informacgdes organizando a analise em formato de relatério. Apos as devidas consideragdes, o

mesmo devera ser encaminhado a Proex.

5. RECOMENDACOES GERAIS

> Sugere-se planejar com antecedéncia a escolha do instrumento que sera utilizado
na avaliacdo que convergem aos objetivos propostos nas agdes de extenséo;

> Elaborar as questdes com uma linguagem simples para que possa ser entendivel
pelo publico alvo e que tenha adesao por parte deles;

> Se sua acdo for desenvolvida em varias etapas, envolvendo publicos diferentes,
sugeri-se que a aplicando da avaliagdo seja feita de forma continua, e ao final do
projeto/programa faca analise dos dados, contemplando no relatério o resultado das etapas da
acao;

> Apresentar a avaliacdo aos participantes deixando explicito a importancia da
mesma para o0 projeto/programa, e universidade como um todo;

> Ser ético, imparcial, discreto, estipular tempo para que os participantes possam
responder o instrumento com tranquilidade;

> Realizar a descricdo do publico da acdo. Ex: género, faixa etaria, escolaridade,
enfim, trazer elementos que qualifiquem o publico externo;

> Estimular a participacdo do publico envolvido nas avaliagbes das acbes de

extensao;
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> Estipule uma representantividade significativa da amostra, com base em analises
estatisticas, que participard da avaliacdo nos casos em que 0s projetos/programas tenham um
publico muito alto de participantes;

> Apbs finalizar o relatério de avaliacdo dos resultados/impactos das acdes de
extensdo, encaminhar para a Pro-Reitoria de Extensdo, Cultura e Assuntos Comunitarios-
PROEX.

> Coordenadores (as) dos projetos/programas de extensdo que receberam auxilios,
apresentardo este relatério em evento organizado pela PROEX e serdo comunicados da data
com antecedéncia;

> A Proex sugere modelos de questionarios a serem aplicados com o publico
interno e externo, sendo que estes podem ser adequados aos objetivos de cada acdo de

extensdo, conforme anexos desse documento.
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ANEXOS

ANEXO I- Questinonario destinado aos Estudantes

Apresenta-se a seguir questdes norteadores que poderdo balizar o instrumento de
coleta de dados que aplicardo aos estudantes que participarem na acéo de extensao.

1. A participacéo na acdo de extensdo contribuiu para a sua formagao integral?
( )sim
( )néo
() parcialmente

Se sim: Descreva quais foram as
contribuicdes

2. A participacdo na acao de extensdo permitiu a vocé verificar a
indissociabilidade entre o ensino-pesquisa e extensao?

( )sim
( )néo
() parcialmente

3. Asua participacéo na acao de extensdo possibilitou o reconhecimento do
compromisso social da sua atuacdo junto a sociedade?
( )sim
( )néao
() parcialmente

4. Voce teve orientacdo/acompanhamento da equipe executora da acao da
extensdo?

( )sim
( ) nao

() parcialmente
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5. Participou da elaboracéo de algum produto de extensao? Por exemplo:
publicacéo de capitulo de livro; artigo cientifico; apresentagéo de
comunicagéo oral.

( )sim
( ) néao

Se sim, descreva qual e o titulo do
trabalho:

6. Teve autonomia para o desempenho das suas atribui¢cdes no decorrer do
desenvolvimento da acéo de extensdo?
( )sim
( )nao
() parcialmente

~

Seu desempenho académico foi fortalecido a partir do envolvimento e
efetivacdo da acdo de extensdo?

( )sim

( )ndo

2

Os objetivos da acao de extensdo foram alcangados?
( )sim

( )néo

() parcialmente

9. Quais sugestdes vocé daria para a acdo de extensao que participou no intuito
gue a mesma fosse ainda mais
eficaz?

10. Suas consideracgdes em relagdo a sua participacao na acédo de
extensao:
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ANEXO I1- Questinonario destinado aos Membros da Equipe Executora

Apresenta-se a seguir questdes norteadores que poderdo balizar o instrumento de
coleta de dados que aplicardo aos membros da equipe executora que participarem na agao de
extenséo.

1. A acdo de extensdo esta vinculada ao ensino e a pesquisa?
( )sim
( )néao
2. A acdo de extensdo desenvolvida atendeu aos objetivos propostos?
( )sim
( )néo
() parcialmente.

Se a resposta for parcialmente ou ndo. Descreva 0s motivos do ndo cumprimento
total dos
objetivos:

Quantos participantes externos foram atendidos na acdo de extensdo desenvolvida?

Citar a quantidade do publico externo:

3. Qual a metodologia utilizada para acompanhamento/monitoramento da agdo
de extensdo desenvolvida?

4. Qual a periodicidade de encontros da equipe executora com a comunidade
externa?

( ) diariamente
() semalmente
() quinzenalmente

() mensalmente

~

) Outro. Indicar qual:
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5. A carga horaria destinada ao desenvolvimento da acéo de extenséo foi
suficiente ao bom desenvolvimento da acéo de extensdo?

( )sim
( )néo
6. O prazo de execucgdo da acdo de extensdo (cronograma):

() oprazo de execucdo foi curto (as atividades ndo foram realizadas em sua
totalidade).

() oprazo de execucao foi maior do que 0 necessario.

() todas as atividades foram realizadas no prazo previsto na acéo de
extensao.

7. Qual o transporte utilizado para o deslocamento para o local da acéo de

extensao?
() carro préprio
() transporte da UFT
() transporte pablico
() outro. Citar:

8. A acdo de extensdo gerou produtos de extensdo?

( )sim

( )nao

Se sim. Qual?

9. No decorrer do desenvolvimento da acdo de extensdo vocés deparam com
alguma dificuldade para a sua realiza¢ao?

( )sim
( ) nédo

Se sim. Descreva as dificuldades:
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10. Apresente sugestdes de melhorias para o melhor desempenho das acdes de
extensdo a serem desenvolvidas na
UFT:
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ANEXO I11- Questinonario destinado aos Beneficiarios Externos

Apresenta-se sugestdes de questdes que poderdo constar no instrumento de coleta dos
dados que aplicardo junto aos beneficiarios externos. Fiqguem a vontade para acrescentar outras

de acordo com acao desenvolvida.

1. Como vocé conheceu a acao de extensdo. Citar o nome da acgéo

() pelarede social.
() por integrante da comunidade.
() pela equipe organizadora do programa/projeto.

() outro. Citar

2. Qual foi a sua atuacéo na acdo de extensdo?

() ouvinte.

() participou da equipe organizadora do programa e/ou projeto.
() Desenvolveu atividade no programa e/ ou projeto. Se sim.
Qual?
() Outro. Especifique:

3. Vocé ja participou de outra acdo de extensao realizada pela PROEX/UFT?
()sim
( ) ndo

Se sim. VVocé recorda 0 nome?

4. Como vocé avalia a acdo de extensdo (citar o nome) realizada em sua
comunidade?

() excelente
() muito boa
( )boa
() regular
(

) ruim
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5. Na sua visdo, quais as contribui¢cdes que a acao (citar o0 nome) trouxe para a

comunidade:

6. Dé sugestbes de melhoria e/ou continuidade da acdo (citar o

nome)

7. As etapas da acdo (citar o nome) aconteceram de acordo com o0 previsto no
planejamento inicial?

()sim

( )néo

8. A acdo proposta resultou a andlise do problema em questao?
Sim( )
Né&o ()

9. A acdo apresentou  solugbes alternativas para as demandas
apresentadas pela comunidade/instituicdo?

()sim

( ) ndo.

Se sim. Descreva

10. Como vocé avalia a possivel continuidade da acdo na comunidade?
( ) Favoravel a continuidade da acéo

( ) Desfavoravel a continuidade da acéo

( ) Indiferente a continuidade ou ndo da agéo

( ) Néo sei responder

11. Como o programa/projeto (citar o nome) realizado na comunidade

pode/poderia transformar de modo efetivo a realidade local?
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